
Digital Concierge Die digitale Gästemappe
mit integriertem Chatbot

Vorteile 

Höhere
Gästezufriedenheit

 Gästeservice 24/7 Nahtlose System-
integration

Entlastung der
Rezeption

Optimierte Abläufe Modernes
Gästeerlebnis 



Intelligente KI-
Gästekommunikation

Intuitive Einbindung in den
Aufenthalt

Integrierter Chatbot 
Antworten auf alle Fragen 24/7
Entlastung durch automatisierte
Standardantworten 

Erste Anlaufstelle für den Gast
Einfache mobile Handhabung 
Zugang per Link oder QR Code

Nachhaltige
Ressourcenplanung

Aktiver Beitrag zum Umweltschutz
Wahl des individuellen Reinigungsbedarfs 
Optimierte Planung des Housekeepings

Proaktive Feedback-
Steuerung

Direkte Erfassung von Gästefeedback
Erhöhung der Gästezufriedenheit
Präventive Reputationssicherung

Du willst mehr erfahren?
Unser Sales Team berät dich gerne!

Teste unsere Lösungen:
Vereinbare eine Demo

https://straiv.io/de/demo?utm_source=OnePager&utm_medium=email&utm_campaign=OnePager_DE_Digital-Concierge_03-26
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